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6Aika: Vahahiilinen liikkuminen liikennehubeissa - hankkeeseen liittyva tarjouspyynto

Kimppakyytipilotti

1 TAUSTA JA TARKOITUS

Tarjouspyyntd liittyy Smart Tampereen Alykis liikkuminen - teemaan. Business Tampere toimii
osatoteuttajana 6Aika: Vahahiilinen liikkkuminen liikkennehubeissa - hankkeessa, jonka
paakoordinaattorina on Espoon kaupunki ja muina osatoteuttajina Oulun kaupunki, Turun
kaupunki sekd Turun Ammattikorkeakoulu. Osatoteuttajat ovat tunnistaneet alueensa sisalta
yvhden tai useamman liikkumishubin, joissa vahahiilisen liikkumisen toimenpiteitd suunnitellaan,
testataan ja toteutetaan yhdessa yritysten kanssa.

Tampereella hankkeen kohteeksi on valittu Kaupin alue, joka on merkittava liikkkumisen ja
hyvinvoinnin keskittyma. Kaupissa sijaitsevat Tampereen yliopistollinen keskussairaala, Tampereen
Ammattikorkeakoulu, Tampereen yliopiston ldadketieteellinen yksikko, useita terveys- ja
bioteknologia-alan yrityksid, sekd Kaupin urheilupuiston toiminnot. Alueella kay paivittain
asiakkaana, toissa, opiskelijana tai lilkuntaharrastuksissa jopa yli 20 000 ihmista. Monien uusien ja
kaynnissa olevien rakennushankkeiden mydta kavijamaarat tulevat entisestaan kasvamaan, mika
lisda alueen liikennejarjestelman haasteita. Tavoitteena on, etta Kaupin alueelle tulevat valitsevat
oman henkildéautoilun sijaista vahahiilisia vaihtoehtoja, ja etta ne nayttaytyvat tulijalle
houkuttavalta ja vaivattomalta vaihtoehdolta.

Kaupin alueella tydskentelevien, opiskelevien ja asioivien liikkumistottumuksista ja
liikkumisolosuhteista saatiin tietoa asiakastutkimuksessa, joka toteutettiin lokakuun 2018 ja
helmikuun 2019 valisena aikana. Tutkimuksen perusteella tunnistettiin useita erilaisia
kehityskohteita, joiden avulla alueen liikkumisolosuhteita voidaan parantaa. Yksi valituista
piloteista oli kimppakyytien kehittdminen. Kimppakyydit ovat helppo tapa vahentaa alueelle
tulevaa ajoneuvoliikennetta. Kimppakyydeissa samasta suunnasta ja samalla aikataululla liikkuvat
autoilijat hyppaavat yhden ajoneuvon kyytiin. Kimppakyytipalvelua voidaan tarjota kaikille alueella
asioiville ja se soveltuu erityisen hyvin tydmatkaliikenteeseen. Palvelu maaritellaan yhdessa
toimijoiden kanssa palvelunmuotoilutydpajoissa.

Talla tarjouspyynnolla haetaan toteuttajaa kimppakyytipilotille Kaupin alueelle.
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2 HANKINTAMENETTELY

Kyseessa on EU-kynnysarvon ja kansallisen kynnysarvon alittavan palvelun hankinta eli ns.
pienhankinta, johon ei sovelleta voimassa olevan hankintalain (1397/2016) saannoksia.

Hankinnan kokonaishinta on enimmilldan 30.000 € (+alv),

Tilaaja valitsee yhden kohdassa 4 asetetut soveltuvuusvaatimukset tayttavan tarjoajan (jatkossa
Palveluntuottaja) tuottamaan hankinnan kohteena olevaa palvelua perustuen kohdan 6 Valinta- ja
vertailuperusteet mukaisesti.

Tarjous hylatdan, jos tarjouspyynnossa esitetyt vaatimukset eivat tayty tai tarjous ei muilta osin
vastaa tarjouspyynt6a tai jos tarjous saapuu myohastyneena.

Tilaaja pidattaa itselldaan oikeuden olla suorittamatta hankintaa.

Hankintalain 135 § mukaisesti hankintaoikaisua sovelletaan myos sellaisen hankintayksikon
paatdksen tai muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun korjaamiseen, johon ei muutoin
sovelleta hankintalakia. Tassa tarjouspyynnossa sovelletaan hankintaoikaisua oheisesti;
hankintapaatoksestad on oikeus jattda valitus, valitusaika on 2 viikkoa.

Tarjouspyynto on julkaistu Business Tampereen www-sivuilla:
https://businesstampere.com/fi/tietoa-meista/tarjouspyynnot/ seka Hilmassa
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/. Tarjouspyynto on taman liséksi lahetetty potentiaalisille
tarjoajille 27.3./30.3.2020. Hankintapaatos tullaan viestimaan kaikille tarjouskilpailuun
osallistuneille ja Business Tampere Oy:n internet sivustolla
https://businesstampere.com/fi/tietoa-meista/tarjouspyynnot/menneet-tarjouskilpailut/

3 HANKINNAN KOHDE

Hankinnan kohteena on 6Aika: Vahahiilinen liikkkuminen liikennehubeissa - hankkeen mukainen,
Kaupin alueen sisaisen liikkumisen kehittamista tukeva toimenpide, kimppakyytipilotti.

Kimppakyydit ovat helppo tapa vahentaa alueelle tulevaa ajoneuvoliikennetta. Kimppakyydeissa
samasta suunnasta ja samalla aikataululla liikkuvat autoilijat hyppaavat yhden ajoneuvon kyytiin.
Kimppakyytipalvelua voidaan tarjota kaikille alueella asioiville ja se soveltuu erityisen hyvin
tyodmatkaliikenteeseen. Palveluita voidaan markkinoida alueen kayttajille yhteisesti ja keksia
houkuttimia kimppakyytia kayttaville. Palvelua on maaritelty vuonna 2019 pidetyissa
palvelumuotoilutydpajoissa. Palvelumuotoilun tuloksena syntyi lista toivotuista kdyttotapauksista
ja rakennettiin alustava prototyyppi kayttoliittymasta palvelun kehityksen pohjaksi. Proto |0ytyy

osoitteesta: https://marvelapp.com/jjhh40j/screen/63909432
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Tarjouspyynnén kohde on jarjestaa kimppakyytipalvelun ja siihen liittyva sovelluksen toteuttaminen:
Tarjouksen toivotaan sisdltavan ainakin seuraavat asiat:

e Suunnitelma pilotin alustavasta aikataulusta
o Kehitysvaihe
o Pilottivaihe
o Mahdolliset iteraatiot
e Tarjouksesta tulee selvita miten ne vastaavat palvelumuotoilun kdyttotapauksiin:
o Rekisterointi/Kirjautuminen
Kyydin ilmoittaminen
Kyytitarpeen ilmoittaminen / Kyytivahti
Kyydin hakeminen
Kyydin ilmoittaminen
Kyydin toteuttaminen
Dashboard
o Mahdolliset muut kdyttotapaukset, joita sovellus toteuttaa

o O O O O O

e Kuvaus mahdollisista ulkopuolisista jarjestelmista, esimerkiksi kyytien optimointiin ja
yhdistelyyn liittyvat ratkaisut

e Arvio siitd miten hyvin palvelua voi skaalata. Voiko palvelua voidaan pilotoida samaan
aikaan koko kaupungissa ja mahdollisesti myods muissa hankkeen kaupungeista (Espoo,
Turku ja Oulu). Jos on mahdollista mahdollinen kustannusvaikutus mukaan tarjoukseen.

e Arvio kdyttoonoton kustannuksista pilotin paattymisen jalkeen ja sen mahdollisista
kiinteistd/muuttuvista kuukausikustannuksista

e Referenssit vastaavista palveluista/sovelluksista

Tarjouksessa pilotointiin tarjottava sovellus voi olla jo valmis tuote tai se voidaan toteuttaa
pilotissa.

Kimppakyyti-sovellus ei pida sisallaan maksujarjestelmaa, kyydin tarjoaminen ei ole siis
sovelluksen kannalta vastikkeellista palvelua.

Tarjouksen ohjenuorana voi kayttaa palvelumuotoilussa tehtya dokumenttia
Kayttotapauskohtaiset ominaisuudet: Kimppakyyti-pilotti dokumenttia. Sen kayttd ei kuitenkaan
ole tarjouksessa valttamatonta.

Osatarjouksia ei hyvaksyta. Toimittaja saa kayttaa alihankintaa osatoteutuksissa.

Tilaaja maarittelee yhdessa valitun Palveluntuottajan kanssa hintaan sisaltyvat tarkemmat
toimenpiteet ja niiden lukumaaran.

Toimeksianto toteutetaan seuraavasti: Sovelluksen toteutus ja pilotin suunnittelu on tarkoitus
tehda 4/2020-8/2020 valisena aikana. Pilotti on tarkoitus aloittaa 8-9/2020 ja jatkaa aloituksesta
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vuosi eteenpdin.

Tulokset dokumentoidaan ja niista laaditaan raportti joka pitaa sisdllaan tilastot tarjotuista
kyydeistd ja kyydintarpeista pdiva- ja kuukausitasolla. Tyon aikana syntyneet materiaalit
toimitetaan Tilaajalle, ja niiden tuloksista koostetaan yhteenveto. Sisalléntuotannon ja
raportoinnin yksityiskohtainen sisadlto tarkennetaan sopimusneuvottelujen yhteydessa Tilaajan ja
Palveluntuottajan kesken. Kaikki sisdlto tuotetaan suomen kielella.

Palveluntuottajan tulee tarjouksessaan ilmoittaa tiedossa olevien tai kdytettavien alihankkijoiden
osuus palveluntuottamisessa. Palveluntuottaja vastaa alihankkijan toiminnasta kuten omastaan.

Jos toimeksiannon toteuttamiseen liittyy yritysten ndkokulmasta luottamuksellista tietoa, nama
tiedot merkitdan erikseen yritysluottamuksellisiksi. Yritysluottamuksellista tietoa kasitellaan
tilaajan toimesta luottamuksellisena.

4 SOVELTUVUUSVAATIMUKSET

Tahan hankintaan sovelletaan Lakia tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista
tyovoimaa kaytettdessa 1233/2006.

Palveluntuottajan on oltava rekisteroity kaupparekisteriin/ammatti- tai elinkeinorekisteriin
sijoittautumismaansa lainsdadannon mukaisesti ja kuulua ennakkoperintarekisteriin.

Palveluntuottaja on huolehtinut verojen, sosiaaliturvamaksujen ja eldkevakuutusmaksujen
maksamisesta. Tarjoajan tulee jarjestaa tyo- ja ammattitautilain (459/2015) 3 §:n mukainen
vakuutus tyontekijoilleen.

Mikali kilpailutettavaan palveluun sisaltyy henkildtietojen kasittelya, palveluntuottajan on
noudatettava hyvaa henkilotietojen kasittelytapaa seka taytettava EU:n tietosuoja-asetuksen
vaatimukset.

Palveluntuottaja, jolla ei voida katsoa olevan teknisia, taloudellisia tai muita edellytyksia hankinnan
toteuttamiseksi tai joka on laiminlyonyt verojen tai lakisaateisten sosiaalimaksujen suorittamisen
Suomessa tai siind maassa, jossa Palveluntuottajan paatoimipaikka sijaitsee, voidaan sulkea pois
tarjouskilpailusta.

Edelld mainitun lisdksi poissulkemisperusteiden osalta Tilaaja noudattaa hankintalain (1397/2016)
80 § ja 81 §. Tarjouksen jattdessaan Palveluntuottaja vakuuttaa, etta sita ei rasita mikdaan kyseessa
olevan lain pykalissa mainituista poissulkemisperusteista.

Tarjouskilpailun voittanutta pyydetdan toimittamaan seuraavat todistukset:
- Veroviranomaisen todistus verojen maksamisesta.

- Tyoelakekassan ja/tai vakuutusyhtion todistus elakevakuutuksen ottamisesta ja
elakevakuutusmaksujen suorittamisesta.
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- Kaupparekisteriote tai muu ammatti-/elinkeinorekisteriote.

- Tieto tyohon sovellettavasta tydehtosopimuksesta tai selvitys keskeisista tydehdoista.

- Tieto kuinka tyontekijoiden lakisaateinen tyoterveyshuolto on jarjestetty
(tyoterveyshuoltoyrityksen nimi).

Vaaditut todistukset eivat saa olla kolmea (3) kuukautta vanhempia tarjouksen viimeisesta
jattopaivasta laskettuna. Vaaditut todistukset voi antaa myos Luotettava kumppani -raportilla.
Tilaaja suosittelee Tilaajavastuu.fi -palveluun kuulumista.

Yl mainitut vaatimukset ja selvitykset koskevat myos valitun Palveluntuottajan tarjouksessaan
ilmoittamia alihankkijoita.

Palveluntuottajan tulee ilmoittaa tarjouksessaan yhteyshenkilon nimi ja séhkdpostiosoite, jolta voi
kysya lisatietoa tarjouksesta seka sahkopostiosoite, johon hankintapdatos lahetetdan

kilpailutuksen ja tarjousvertailun jalkeen.

Tilaaja voi kdyttaa kelpoisuuden selvittdmiseen kaupallisia palveluita, kuten esimerkiksi
Asiakastieto Oy:n palvelut.

5 SOPIMUSKAUSI JA SOPIMUSEHDOT

5.1 Hankintasopimuksen allekirjoittaminen

Valitun Palveluntuottajan kanssa tehdaan kirjallinen sopimus. Sopimuskausi alkaa
hankintasopimuksen allekirjoituksen jalkeen. Sopimus on voimassa 31.12.2021 asti.

Tilaaja edellyttaa sopimuskauden aikana jarjestettavaksi Tilaajan pyynnosta seka valiraportointi- ja
loppuraportointitilaisuuden. Lopullinen tarkennettu toimintasuunnitelma sovitaan valitun
Palveluntuottajan kanssa sopimuksen teon yhteydessa.

Jos Tilaaja ja valittu Palveluntuottaja eivat saavuta riittavaa yhteisymmarrysta sopimuksen

muodostamiseksi, Tilaaja voi jatkaa sopimusneuvotteluja kilpailutuksessa seuraavaksi parhaan
tarjouksen tehneen Palveluntuottajan kanssa tai suorittaa uuden kilpailutuksen.

5.2 Sopimusehdot

Jos Palveluntuottajan rahoitukseen liittyy erityisia hankkeen toimintaan vaikuttavia ehtoja, nama
tarkentuvat toimeksiantosopimuksessa. Tarjouksen tekemalla Palveluntuottaja hyvaksyy, etta
rahoitukseen voi liittya erityisia ehtoja jotka tarkentuvat toimeksiantosopimusta laadittaessa.

5.3 Laskutus- ja maksuehdot
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Tilattava tyd maksetaan laskua vastaan sopimuksen mukaan.

Laskutus-, toimitus- tai muita lisia, tai matkakuluja tai pdivarahoja ei hyvaksyta. Laskutuksen pitaa
tapahtua verkkolaskutuksena. Palveluntuottaja laskuttaa Tilaajaa verkkolaskulla, josta selvida
tehdyt toimenpiteet ja tekijat. Verkkolasku erdantyy maksettavaksi 21 paivan kuluttua

hyvaksyttavan laskun pdivayksesta.

Tarkemmat ehdot maaritelldan toimeksiantosopimuksessa.

6 VALINTA- JA VERTAILUPERUSTEET

Tarjousten vertailukriteerit on kerrottu alla.

6.1 Hinta

Hinnan tulee sisdltda kaikki palvelun suorittamisesta johtuvat kustannukset, mukaan lukien matka-
, majoitus-, paivaraha- ja muut vastaavat kustannukset. Lisdlaskutusta ei hyvaksyta.

Hankinnan kokonaishinta on enimmillddn 30.000 euroa (+alv)
Vertailussa edullisin tarjous saa 5 hintapistettd. Muiden tarjousten hintapisteytys lineaarisesti

valille 1-5, siten ettd 10.000 euron tarjous on 5 pisteen arvoinen ja 30 000 euron 1 pisteen
arvoinen. Hintapiste voi olla myos desimaaliluku. Hinnan vaikutus on 25% kokonaispisteista.

6.2 Laatu

Laatua vertaillaan ja pisteytetdaan seuraavien tekijoiden perusteella:
- tarjouksen sisalléllinen laajuus, laatu ja tydn toteuttamisen suunnitelmallisuus (1-10
pistettd)
- palveluntuottajan kokemus aihealueesta ja vastaavanlaisista toimeksiannoista. Tyon

toteuttamiseen osallistuvien henkildiden osaaminen (1-5 pistetta).

Molempien kohteiden pisteet lasketaan yhteen, jolloin saadaan tarjouksen lopulliset laatupisteet.
Maksimipistemaara laadusta on 15 pistetta.

Laadullisten ominaisuuksien vaikutus on 75% kokonaispisteista.

6.3 Pisteet yhteensa
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Lopuksi lopulliset hinta- ja laatupisteet lasketaan yhteen. Eniten yhteispisteita saanut tarjous
voittaa tarjouskilpailun. Enimmaispistemaara on 20 pistetta.

Tarjous tulee laatia siten, ettd edellda mainitut seikat kdyvat ilmi tarjouksesta. Mikali jokin
arvioitava kohta ei selvid tarjouksesta, saa Palveluntuottaja tastd kohdasta O pistetta.

7 LUOTTAMUKSELLISUUS

Hankinta-asiakirjat ovat asiakirjojen julkisuutta koskevan lainsaddanndn mukaan padsaantdisesti
julkisia. Asianosaisella on oikeus saada tieto hankintapdatoksen tekemisen jalkeen kaikista
hankinta-asiakirjoista lukuun ottamatta salassa pidettdvia tietoja. Tallaisia ovat muun muassa
toisen Palveluntuottajan liike- tai ammattisalaisuutta koskevat tiedot lukuun ottamatta hintaa ja
sen muodostumista koskevaa tietoa.

Tarjoukset on pyrittdva laatimaan siten, etteivat ne sisélla liikesalaisuuksia. Jos liikesalaisuuksien
sisallyttdminen tarjoukseen on valttdmatonta, siitd on tarjouksessa erikseen mainittava.
Tarjoukseen on selkedsti merkittava salattavat liitteet ja tiedot.

8 TARJOUKSEN JATTAMINEN

8.1 Toimitettavat asiakirjat

Tarjouksen on oltava sisalldltaan tarjouspyynndn mukainen ja sisallettava kaikki pyydetyt tiedot.
Tarjous ja tarjouspyynnon liitteena olevat asiakirjat annetaan suomen kielella.

Tarjous tulee rakentaa yhdelle tai kahdelle erilliselle tarjousdokumentille. Dokumentit tulee olla
PDF-tiedostomuodossa. Jos tarjouksessa ei ole liikesalaisuuksia, toimitetaan yksi dokumentti.

Dokumentista yksi (1) tulee kdyda ilmi tarjoajan nimi, y-tunnus ja yhteyshenkilo, jolta voi kysya
lisatietoa tarjouksesta seka yhteyshenkilo, jolle hankintapaatos voidaan lahettaa tiedoksi. Lisaksi
dokumentilta on kaytava ilmi palvelun tarjottu arvonlisdveroton hinta sisaltaen kaikki tyosta
aiheutuvat kustannukset. Siina tulee kuvata my@s tarjousten arvioinnissa huomioitavat asiat
(luvussa 6 mainitut kohdat). Lomakkeella tarjoajan tulee nimeta henkil/henkilot palvelun
toteuttamiseen ja heidan tydosuutensa prosentteina kokonaisosuuden ollessa 100 %. Nimettyja
henkiloita voidaan vaihtaa sopimusluonnoksessa mainitulla tavalla.

Jos tarjoukseen on sisallytetty liikesalaisuuksia, kaikki liikesalaisuuksia sisdltavat osuudet on oltava
omassa dokumentissaan, tastd dokumentista kaksi (2) tulee kayda ilmi

- dokumentti sisaltaa liikesalaisuuksia
- liilkesalaisuuksia sisaltavat osuudet.
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Tarjous tulee ldhettdd sahkodpostin liitteena seuraavissa kohdissa mainitun mukaisesti.

8.2 Tarjousten maaraaika ja toimitusosoite
Tarjous tulee toimittaa viimeistdan 21.4.2020 kello 12.00 mennessa.

Tarjous toimitetaan allekirjoitettuna sahkoisesti osoitteeseen jari.ikonen@businesstampere.com.
Sahkoépostin otsikkokentdssa on oltava merkinta “Tarjous: Kimppakyytipalvelu”.

8.3 Tarjouksen voimassaolo

Tarjouksen tulee olla voimassa yhden kuukauden tarjousten viimeisesta jattopaivasta.

9 LISATIEDOT

Mahdollisia tarjouksen laadintaan liittyvia kysymyksia voi esittda viimeistaan 8.4.2020
sahkopostitse osoitteella jari.ikonen@businesstampere.com. Sdhkopostin otsikkona tulee olla
"Lisatietopyynto: Kimppakyytipalvelu, palvelumuotoilu”.

Vastaukset julkaistaan Business Tampereen www-sivustolla
https://businesstampere.com/fi/tietoa-meista/tarjouspyynnot/ viimeistaan 14.4.2020. Tarjoajien
tasapuolisen kohtelun vuoksi vastaamme tarjouspyyntdon liittyviin kysymyksiin ainoastaan
kootusti edella mainitulla tavalla.

Jari lkonen
Asiakkuusvastaava, lilkkuminen / 6Aika: Vahahiilinen liikkkuminen liilkennehubeissa
Business Tampere / Tampereen kaupunkiseudun elinkeino- ja kehitysyhtio Tredea Oy
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