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Netum-konsernin palvelut ja tuotteet

Kyberturvallisuus-
palvelut

Johdon

konsultointi

u\h

Ohjelmistokehitys : .
sulaujtetut jéirjeste},n;ét Data, tietovarastot // ) Integra!atlo- Jatkuvuus-
pilvipalvelut ' ja analytiikka ratkaisut palvelut

/

Codematch-
rekrytointipalvelut

Koulutus- O N SaaS-tuotteet
palvelut " % - Atomi — Spark — Valo -
" o Fokus - Truugo




Netum viime vuosina

Netumin kasvu on ollut viime vuosina vahvaa.
Kasvu on tapahtunut seka orgaanisesti etta
yritysostoin.

Netum ostaa Studyo Oy:n

Toiminta laajenee Kuopion seudulle
Organisaatiokehitys jatkuu

Netum ostaa Buutti Oy:n
Liikevaihto 37,1 miljoonaa euroa
412 netumilaista

Kasvun kulmakivia ovat olleet

» Tyytyvainen henkilosto

+ Paivitetty strategia

+ Selkeytetty organisaatiorakenne

2. Henkilostoanti ja johdon osakepalkkiojarjestelma

Uudet toimipisteet Jyvaskylaan ja Hameenlinnaan

Netum Integrations Oy ja Cerion Solutions Oy sulautuvat Netum Oy:hyn
Liikevaihto 29,1 miljoonaa euroa

276 netumilaista

Netum listautuu
Netum ostaa Cerion Solutions Oy:n / /
Toiminta laajenee Turun talousalueelle

Liikevaihto 22,4 miljoonaa euroa
217 netumilaista

 Tyytyvaiset asiakkaat

e Vastuullisuuden huomioiminen koko
toiminnassa

 Liikevaihto 17,5 miljoonaa euroa /
- 1. Henkildstoanti /

* 130 netumilaista / /




Tavoitteenamme on kehittya alan halutuimmaksi
tyonantajaksi ja tarjota tyontekijoillemme
oikeudenmukainen ja moniarvoinen tyoyhteiso, jossa
tyontekijat viihtyvat ja voivat hyvin




Vastuullisuus liiketoiminnan kilpailuetuna

Yrityksen toiminnan jalanjalki

A

Vastuullisuus luo Vastuullisuudesta tulee

kilpailuetua toimialan ydinta

Integroi vastuullisuus Muuta toimialaa

kaikkeen tekemiseen (tai joku muu tekee sen)

Vastuullisuus on Vastuullisuus on Mahdollisuus vaikuttaa
liiketoiminnan edellytys | mahdollisuus uuteen muiden jalanjalkeen

liiketoimintaan
Laita vastuullisuus teknisesti

kuntoon, keskity

o AN Tuotteista vastuullisuus palveluksi
ydinliiketoimintaan




Vastuullisuuden paateemat Netumilla

Yleinen lahestymistapa vastuullisuuteen on ESG (Environment, Social, Governance)
eli ymparistovastuu, sosiaalinen/yhteiskuntavastuu ja hyva hallintotapa.

Palvelut Tyoyhteiso Ymparisto Liiketoiminnot

& il

=)o
No ==)o
Jas
' )0 =)o
o

Yhteiskunnan vastuullisuutta Oikeudenmukainen ja Ympaéristoystavallinen Eettinen, ennakoiva ja
ja digitaalista turvallisuutta moniarvoinen tyodyhteiso. tydpaikka ja toimija. kannattavasti kasvava
lisdavat palvelut. Hyvinvoivat ja osaavat Digitaalisten palvelujen liiketoiminta.
ammattilaiset. vihrea kehittaminen.



Netumin vastuullisuusohjelma

Netum on laatinut vastuullisuusohjelman, jossa on
maaritelty sosiaaliseen, taloudelliseen ja Vastuullisuusohjelman mittarit
ymparistovastuullisuuteen liittyvat teemat, mittarit ja
tavoitteet. Netumin vastuullisuusohjelma pohjautuu

eettiseen ohjeistukseen, ymparistopolitiikkaan, YK:n

kestavan kehityksen tavoitteisiin, ISO 27001 -sertifikaattiin, « Tydyhteiso: Ika & sukupuoli -jakauma, eNPS-
auditointeihin seka jatkuvaan vuorovaikutukseen suositteluindeksi, hléston lahtoévaihtuvuus %,
sidosryhmien kanssa

« Palvelut: Asiakastyytyvaisyys NPS-suositteluindeksi

osaamisen kehittaminen (kaytetty tyoaika % )

Netumin toimitusjohtaja vastaa yhtion vastuullisuudesta, ja

Ymparisto: Green Office -sertifikaatit, Vihrea toimija -

Netumin hallitus on hyvaksynyt vastuullisuusohjelman ja sertifikaatit

sen tavoitteet. Vastuullisuusohjelman mukaisten

tavoitteiden toteutumisesta raportoidaan johtoryhmalle ja « Liiketoiminnot: EBITA
hallitukselle.



Matala Avoimuus ja
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OSAAMISEN NAISTEN OSUUS
KEHITTAMISEEN HENKILOSTOSTA

‘ Mutkaton Auttamisen
meininki kulttuuri




Tavoitteena olla
halutuin tyoyhteiso

Great Place to Work henkildstotutukimuksessa
Netum sijoittui vuonna 2023 sijalle 10
keskisuurten yritysten sarjassa

Parhaat
Tyopaikat




Arvomme

1.ASIAKASKESKEISYYS

Kuuntelemme ja ymmarramme
asiakkaan tarpeita. Etsimme
ratkaisut yhdessa asiakkaan
kanssa.

4. AVOIMUUS

Kerromme avoimesti niin hyvat
kuin huonot uutiset. Viisas
muutos on vahvuutemme.

2. AUTTAMINEN 3. ARVOSTAMINEN
Teemme toita yhdessa Valitamme toisistamme,
valittomalla asenteella. asiakkaistamme ja
Viemme asioita yhteistyossa itsestamme. Olemme
eteenpain tieta uuteen asiakkaan luottamuksen
nayttaen. arvoisia ja ndemme

kokonaisuuden.

5. AMMATTITAITO

Olemme alamme ammattilaisia |
ja kehitymme jatkuvasti. ;
Ylitamme suuretkin esteet
sinnikkaasti.



Netumin eettiset periaatteet ja whistleblowing

« Netum on maaritellyt eettiset periaatteet, jotka

koskevat kaikkia yhtion tyontekijoita. Yhtio pyrkii Tarkeimmat eettiset periaatteet
myo6s varmistamaan, etta sen yhteistyokumppanit
ja alihankkijat kunnioittavat Netumin eettisia « Noudatamme lakia

ohjeita ja toimivat eettisesti kestavalla tavalla. » L _
¢ Kunnioitamme ihmisoikeuksia
* Netum kannustaa seka henkilostoaan etta muita » Kohtelemme toisiamme yhdenvertaisesti
sidosryhmiaan raportoimaan organisaatioon tai
liiketoimintaan liittyvasta mahdollisesta eettisten
periaatteiden vastaisesta toiminnasta. « Toimimme tietoturvallisesti

¢ Pyrimme minimoimaan ympaéristévaikutuksemme

. e . . Kasittelemme henkilstietoja luottamuksellisest
« Netumilla on kaytossaan myos Whistleblowing- aeieiemme heniotictos HoTamuselisest

kanava, jonka kautta voi anonyymisti ilmoittaa
vaarinkaytdsepailyista:
https://report.whistleb.com/fi/netum.



https://report.whistleb.com/fi/netum

Design- eli suunnitteluvaiheessa

paatetaan jopa 80 % tuotteen
ymparistovaikutuksista.

0%

Lahde: Euroopan komissio, Sustainable Product Policy (2020)



https://joint-research-centre.ec.europa.eu/scientific-activities-z/sustainable-product-policy_en

Vihrea kehittaminen

Suomessa. Haluamme tarjota uudenlaisia ratkaisuja, jotka hyodyttavat meita kaikkia: ymparistoa,
asiakkaita, tyontekijoitamme ja ymparoivaa yhteiskuntaa.

Green Design

Vihrean designin tavoitteena on rakentaa
palveluja ja tuotteita vastuullisin menetelmin.
Kaytettavyyteen ja saavutettavuuteen
panostamalla varmistamme tehokkaan ja
miellyttavan kayttokokemuksen.

Vastuullisesti suunniteltu palvelu

kayttaa vahemman resursseja
joustava ja kayttajaystavallinen @

helppo jatkokehittaa

Green coding

Vihrean koodaamisen tavoitteena on rakentaa
ohjelmistoja, jotka hyodyntavat laitteistoja
tehokkaasti, ovat energiankulutukseltaan
optimoituja ja etta se vahainenkin palveluun
kuluva sahko on vihreaa.

Suorituskykyinen jarjestelma
tarvitsee vdhemman resursseja
helppokayttoinen ja sietaa vikoja

mutkaton yllapitaa

Vihrea toimija

Me Netumilla tarjoamme henkildstollemme
Vihrea toimija -verkkokoulutusta, jonka avulla
voimme varmistaa etta kaikki netumilaiset
osaavat tehda oikeita, vastuullisia ja kestavia
valintoja niin asiakas- kuin sisdisissa
projekteissa.

Greenfd

by Netum



FinOps - vastuullista
lilketoimintaa

FinOps eli Financial Operations keskityy
pilviymparistojen taloudelliseen hallintaan.

FinOps-palveluihimme kuuluvat pilviympariston ja sen
kustannusten nykytilan kartoittaminen, FinOps-tiekartan
muodostaminen seka suosituksia tehtavista toimista

Pilvipalveluiden optimointi voi vahentaa jopa 30%
pilvipalveluiden kustannuksista pienentaen
samassa suhteessa hiilijalanjalkea!

Pilviresurssien joustavuus ja nopea kayttéonotto tuo
paljon etua jarjestelmien kehittamisessa mutta
varjopuolena pilvikustannukset saattavat kohota
korkeuksiin. Pilvikustannuksia saadaan alennettua
Netumin toteuttaman FinOpsin auditoinnin ja tiekartan
laatimisen avulla.

netum
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Nain Netum tukee YK:n kestavan kehityksen
tavoitteita

HYVA SUKUPUOLTEN IHMISARVOISTA 3 ILMASTOTEKOJA 16 RAUHA,
KOULUTUS TASA-ARVO TYOTAJA OIKEUS JA
TALOUSKASVUA HYVAHA[UNTO
» Aktiivinen + Tasa-arvo-ja « Kannattavasti * Yhteiskunnan « Laitteiden + Digitaalisten e Yhteiskunnan
yhteistyo eri yhdenvertaisuus- kasvava vastuullisuutta ja kierratysaste 100% ratkaisujen palveluiden
oppilaitosten suunnitelma seka lilketoiminta luo tehokkuutta « Mahdollisimman ymparisto- saatavuutta ja
kanssa syrjinnan uusia tyopaikkoja lisaavat palvelut tehokas kierratys ystavallisyys ja julkishallinnon
- Koulutusalan vastaisuus - Oikeudenmukainen - Luotettavat ja kaikilla Netumin klirtotalou;((tg ;[.eh.qklfu%ttakk
jarjestelmien - Naisten osuuden ja moniarvoinen tietoturvalliset toimistoilla tukevat ratkaisut Isaavat hankkeet
kehittaminen kasvattaminen tyopaikka ratkaisut » Tavoitteenatukea < Korruption
henkilostossa R ja tarjoa vastaisuus
» Panostukset oman o Hyvinvoivat ja » Jatkuvan . o
henkiloston (2023 22%) osaavat kehittamisen ma'hdolllsq.u.s .. k'.l.i.).a'.l.UIa.'.n k
koulutukseen ja ammattilaiset kulttuuri ja vah}a.yr'nparlsto- saadgnnon -
kehittamiseen (6% innovointi ystavillinen tapa mukainen toiminta

liikkua tyopaikalle

tyoajasta)




Vastuullisuus Netumilla: Osallistava

tavoitejohtaminen
+ OKR mallin mukainen henkiloston
osallistava strategiatyo aloitettiin Netumilla | .
2021 | Obie || ovie |[ obie [ ovie | oie |
% o Lo [ ] [kr)
. . . . ] [l [l [o] Do
$024.{nglutn|mgttlln Nel;cukmm S rafrairafir sl
avoitejohtamisen malliksi jossa henkilosta &l (] (] (] [ m

osallistuu strategian paivittamiseen 6 kk
suunnittelusykleissa




Vastuullisuus Netumilla: kaksoisolennaisuusanalyysi

« Kevaan 2024 aikana toteutetaan
kaksoisolennaisuusanalyysi EU:n
kestavyysraportointia (CSRD) varten.

OUTSIDE IN
Kestavyysaiheisiin liittyvat riskit ja
_ , : mahdollisuudet yritykselle
» Analyysissa tunnistetaan yritykselle

olennaisimmat kestavaan kehitykseen

liittyvat vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet.
Analyysiprosessiin, arviointeihin, ﬂ
haastatteluihin ja tyopajoihin osallistuu eri HH
edustajia kaikista konsernin tytaryhtioista
(hallitus, johto, liiketoiminnot, myynti, HR,
vastuullisuus) seké sidosryhmia.

INSIDE OUT
Yrityksen liiketoiminnan vaikutukset
ihmisiin, ymparistoon ja

» Tuloksena toukokuun loppuun mennessa /
yhteiskuntaan

suositus raportoitavista standardeista seka
kehitysaskeleista strategiatydohon. Group
raportoi vuosiraportoinnin yhteydessa koko

konsernin osalta 2025 alkaen. / /




Kysymyksia ja keskustelua




Kiitos mielenkiinnostal!

Kysymyksia?
Ota yhteytta!

Sami Rantanen
Johtaja, myynti ja asiakkuudet

Netum Oy

Puh. +358 40 7722 920
Email:  sami.rantanen@netum fi

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/samirantanen/



netum

Myynti: myynti@netum.fi | Sahkopostiosoitteet: etunimi.sukunimi@netum.fi | www.netum.fi

Helsinki | Tampere | Turku | Pori | Jyvaskyla | Himeenlinna | Kuopio | Oulu
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